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個人情報を含む書類の紛失について 

 
１ 概要 

西宮市立西宮東高等学校（以下、高校）において、大手予備校から送付された模擬試験

結果資料を紛失したことが判明しました。 
 
２ 経緯 

 令和 5 年 2 月 14 日に大手予備校の模擬試験が校外で実施され、当時高校 2 年生の希望

者 31 名が受験しました。3 月 14 日に模擬試験結果資料が入った段ボール 1 箱が同予備校

から高校へ納品されました。 
4 月 12 日、受験した生徒 1 名より、模擬試験の個人成績表が返却されていないと連絡が

あったため事実確認を行い、模擬試験結果資料 31 名分の紛失に気付きました。 
 その後、職員で校内を 5 回捜索しましたが、現在もその所在は不明となっており、3 月

20 日に実施した不要書類の回収日に、誤って廃棄した可能性が高いと考えています。 
 
３ 紛失した書類 

模擬試験結果資料（個人成績表及び成績統計資料）31 名分 
個人成績表には受験者の名前、ふりがな、模擬試験の素点及び合計点、偏差値、順位、

希望進路先の判定が記載されています。 
 
４ 対応 

模擬試験結果資料とほぼ同内容が記載された資料の再発行を同予備校に依頼し、対象生

徒に謝罪したうえで配付しました。本日、家庭訪問し、謝罪と説明を行うところです。な

お、現時点において情報漏洩による被害を受けたとの報告は受けておりません。 
 
５ 再発防止策 

生徒の模擬試験結果資料は重要な個人情報であることから、収受簿を作成し、受領者名

など受け渡しの過程を記録することによって適正な管理を行います。 
 

 
【問合せ先】 
西宮市教育委員会教育総括室教育総務課 
0798-35-3831 担当 伊藤（いとう） 


