
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

文化芸術について 

西宮市における今後の文化芸術施策の参考とするため、文化芸術鑑

賞・参加状況や参加してみたい文化芸術に関するイベントについてお

伺いしました。 

問 あなたは、この１年間にコンサートや美術展、舞台公演、アート

や音楽のフェスティバル等に直接鑑賞・参加したことはありますか。 

「鑑賞・参加した」と答える人は45.7％となっています。 

 

問 あなたは、文化芸術を鑑賞したり、活動をしたりするにあたり、西宮

市の文化的な環境に満足していますか。 

文化芸術の鑑賞・活動について、「満足している」と「どちらかとい

えば満足している」を合わせた割合は、文化芸術の鑑賞が 34.2％、

文化芸術の活動が26.9％となっています。 

 

問 市や市の外郭団体が実施する文化芸術に関するイベントについて、ど

のようなものを鑑賞・参加したいですか。 

「プロによる公演や展示」が 64.4％、「入門講座・公演」が

33.4％、「ワークショップなどの参加型イベント」が 25.8％、「商

業施設等のオープンスペースでの公演」が25.5％となっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今後の広報媒体の活用について 

西宮市における今後の広報のあり方を考える参考とするため、市民

の皆さんが日頃からどのような媒体を用いて情報を取得しているか

をお伺いしました。 

問 西宮市では市政情報など「市からのお知らせ」を次のような方法

でお届けしています。あなたはこれらをどの程度利用（読む、見る、

聴くなど）されていますか。 

広報紙「市政ニュース」は、73.5％が利用していると答えているほ

か、市ホームページが 45.6％、市発行のチラシやパンフレットが

38.5％、市公式 LINEが26.1％などとなっています。 

 

問 あなたが西宮市の各媒体に求めるものは何ですか。 

広報紙「市政ニュース」や市ホームページについては、「正確な（詳

細な）情報が得られること」が最も多くみられます。 
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①広報紙「市政ニュース」(n=1,630)

②広報掲示板（市内各所設置）(n=1,493)

③市ホームページ(n=1,485)

④ケーブルテレビの市広報番組
｢フロムにしのみや」(n=1,481)

⑤ラジオ｢さくらＦＭ｣(n=1,484)

⑥市発行のチラシやパンフレット(n=1,475)

⑦市公式X（旧Twitter）(n=1,467)

⑧市公式Facebook(n=1,469)

⑨市公式LINE(n=1,482)

よく利用している 時々利用している 知っているが利用していない あるのを知らなった
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①広報紙「市政ニュース」(n=1,571)

②広報掲示板（市内各所設置）(n=1,486)

③市ホームページ(n=1,485)

④ケーブルテレビの市広報番組
｢フロムにしのみや」(n=1,468)

⑤ラジオ｢さくらＦＭ｣(n=1,473)

すぐに情報が得られること 正確な（詳細な）情報が得られること

市の考えが分かること 災害時でも情報が得られること

楽しみやおもしろさ 知らなかった情報を得る機会

市から自動的に（定期的に）情報が送られてくること わからない

ご協力ありがとうございました。 

西宮市民意識調査の結果 

市では、毎年市民意識調査を実施し、みなさまの声を市政に反映するように努めています。 

このたび、18歳以上の方から無作為に選んだ3,500人を対象に、昨年9月に調査を行った結果がまとまりました。 

今回は、「文化芸術について」、「今後の広報媒体の活用について」、「『みどりの基本計画』中間年の市民意識調査について」、「消費生活

に関する情報発信について」の４つのテーマについておうかがいしました。 

ご回答いただきましたみなさまには、厚くお礼申し上げます。 
 

※有効回収率：47.9％ 

●性 別  男性：38.5％ 女性：61.5％ その他 0.1％ 

●年代別  10歳代： 1.7％ 20歳代： 5.6％ 30歳代：10.0％ 40 歳代：16.5％ 

 50歳代：21.8％ 60歳代：17.4％ 70歳代：15.9％ 80歳以上：11.2％ 
 
なお、市民意識調査結果報告書は、市のホームページ（市政情報→広報・広聴→市民意識調査）でご覧いただけます。 
 
●各選択肢の構成比（％）は小数点第 2位以下を四捨五入しています。このため構成比の合計が100％にならない場合があります。 

令和６年度（2024年度） 市民意識調査結果の要約 

（n=1,623） 

（n=1,517） 



「みどりの基本計画」中間年の市民意識調査について 

みどりの基本計画の指標の一つである「市民のみどりの活用度」を

調査し、目標年度までの達成率を把握するために、みどりについての

意識や活動状況をお伺いしました。 

問 西宮市全体の緑の量についてあなたは満足していますか。 

「満足」と「やや満足」を合わせて41.1％が満足感を示しています。 

 

問 以下の緑を守り育てる活動それぞれについて、あてはまるものを

１つ選んで○をつけてください。 

「現在行っている」ものは、「自宅の庭やバルコニーでガーデニン

グ」が 44.3％、「自宅の庭やバルコニーで家庭菜園」が 17.4％、「自

宅周辺の街路樹や公園の落葉清掃」が13.3％、「自治会など団体の公

園清掃活動への参加」が13.2％などとなっています。 

「今後やってみたい」ものは、「収穫、植え付けなど農業体験イベン

トへの参加」が 31.9％、「自然観察会や自然の遊び体験、環境学習へ

の参加」が30.3％、「寄せ植えなど園芸の体験教室への参加」が30.0％、

「自宅の庭やバルコニーで家庭菜園」が 26.7％などとなっています。 

 

問 あなたが日常生活において緑を感じられる場所について、あては

まるものを３つまで選んで○をつけてください。 

「公園」が 60.4％と最も多く、次いで「道路沿いの街路樹」が

51.3％、「神社やお寺」が 37.9％、「山」が 36.1％、「川沿い」が

23.6％、「住宅地」が 19.1％の順となっています。 

 

 

消費生活に関する情報発信について 

西宮市消費生活センターでは、消費者トラブルの事例や対処法、消費

生活に関連する講座等の情報を発信しており、今後の情報発信に役立

てるため、情報の内容や周知方法等についての意識をお伺いしました。 

問 西宮市消費生活センターの業務内容を知っていましたか。 

「知らなかった」が37.5％、「業務内容までは知らないが、センタ

ーの名前は知っていた」が 36.4％、「知っていた」が 26.1％となっ

ています。 

 

問 消費生活センターに発信して欲しい情報はどれですか。 

「トラブルにあった時の相談先」が67.2％と最も多く、次いで「消

費者トラブルの事例及び対処方法」が63.1％、「最近多い相談事例の

情報」が57.0％となっています。 

 

問 消費者トラブル被害防止のための情報発信を行う方法はどれが

効果的と思いますか。 

「市政ニュース等の紙媒体」が 66.5％と最も多く、次いで「学校

での契約の知識に関する授業の充実」が 33.0％、「駅や商業施設等で

のチラシやポスター掲示」が 31.8％、「市の公式ＳＮＳ（LINE や

Facebookなど）」が30.7％となっています。 
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①自宅の庭やバルコニーでガーデニング(n=1,579)

②自宅の庭やバルコニーで家庭菜園(n=1,533)

③市民農園や貸し農地での野菜や米作り(n=1,514)

④自宅周辺の街路樹や公園の落葉清掃(n=1,520)

⑤公園、集合住宅、駅前、学校など公共空間での緑化活
動（花壇づくりなど）に参加(n=1,519)

⑥森林・里山の保全活動に参加(n=1,510)

⑦海・川など水辺の保全活動に参加(n=1,512)

⑧自治会など団体の公園清掃活動への参加(n=1,522)

⑨園芸や緑化の勉強会・講習会への参加(n=1,514)

⑩森林・里山・水辺の保全の勉強会・講習会への参加
(n=1,509)

⑪寄せ植えなど園芸の体験教室への参加（子・孫の付き添
い含む）(n=1,513)

⑫自然観察会や自然の遊び体験、環境学習への参加
（子・孫の付き添い含む）(n=1,516)

⑬収穫、植え付けなど農業体験イベントへの参加（子・孫の
付き添い含む）(n=1,509)

現在行っている 今後やってみたい どちらでもない
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（n=1,585） 

（n=1,562） 

（n=1,566） 

市民意識調査の結果に関するお問い合わせは、 

西宮市 政策局 市長室 市民相談課 

（TEL：0798-35-3100）まで 

（n=1,633） 

（n=1,608） 


