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期
限
は
　
月
　
日
で
す
。

１１

３０

　
被
保
険
者
証
の
カ
バ
ー
を
希
望

す
る
人
に
次
の
窓
口
で
配
布
し
て

　
新
し
い
被
保
険
者
証
＝
左
写
真

参
照
＝
は
、
今
ま
で
と
同
じ
紙
カ

ー
ド
様
式
で
、
１
人
１
枚
で
す
。

色
が
現
在
の
「
若
竹
色
」
か
ら
、

「
藤
色
」
に
変
わ
り
ま
す
。
保
険

料
を
滞
納
し
て
い
な
い
世
帯
に

は
、
新
し
い
被
保
険
者
証
を
　
月
１１

中
に
簡
易
書
留
郵
便
で
世
帯
主
宛

て
に
ま
と
め
て
郵
送
し
ま
す
。

　
被
保
険
者
証
が
届
い
た
ら
、
ま

ず
「
交
付
日
前
有
効
」
の
記
載
の

有
無
に
つ
い
て
確
認
し
て
く
だ
さ

い
。
記
載
の
あ
る
も
の
は
届
い
た

日
か
ら
、
記
載
の
な
い
も
の
は
　１２

月
１
日
か
ら
使
用
で
き
ま
す
。
な

お
、
現
在
の
被
保
険
者
証
の
有
効

　
市
は
、
　
月
に
自
宅
周
辺
の
危

１０

険
区
域
や
避
難
場
所
な
ど
防
災
に

役
立
つ
情
報
を
掲
載
し
た
「
西
宮

市
防
災
マ
ッ
プ
」
を
全
戸
配
付
し

ま
し
た
（
１
世
帯
１
冊
）
。

　
届
い
て
い
な
い
場
合
は
、
災
害

対
策
課
（
０
７
９
８
・
３
５
・
３

６
２
６
）
へ
連
絡
を
。

　
個
人
事
業
税
第
２
期
分
の
納
期

限
は
、　
月
１
日
で
す
。納
税
に
は

１２

便
利
な
口
座
振
替
の
ご
利
用
を
。

　
問
合
せ
は
西
宮
県
税
事
務
所

（
０
７
９
８
・
３
９
・
１
５
１

２
）
へ
。

　
怯
神
戸
地
方
法
務
局
で
実
施
し

て
い
る
登
記
相
談
が
事
前
予
約
制

に
　
詳
し
く
は
神
戸
地
方
法
務
局

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
（h

ttp
://h

o
u
m
u
kyo
ku
.m
o
j.go
.jp
/k

o
b
e/to

p
.h
tm
l

）
を
ご
覧
く

だ
さ
い
。
問
合
せ
は
神
戸
地
方
法

務
局
西
宮
支
局
（
０
７
９
８
・
２

６
・
０
０
６
１
）
へ

　
怯
来
年
７
月
か
ら
枝
川
町
に
ユ

ニ
ッ
ト
型
特
別
養
護
老
人
ホ
ー
ム

「
第
２
シ
ル
バ
ー
コ
ー
ス
ト
甲
子

園
」
が
開
設
　
対
象
は
要
介
護
度

１
～
５
の
認
定
を
受
け
て
い
る
人

（
入
所
は
原
則
要
介
護
度
３
以

上
）
。
入
所
希
望
者
は
、
１
４
０

円
切
手
を
貼
っ
た
返
信
用
封
筒

（
角
２
サ
イ
ズ
）
を
同
封
し
て
シ

ル
バ
ー
コ
ー
ス
ト
甲
子
園
（
〒
６

６
３
―
８
１
４
３
枝
川
町
　
―
　

１７

４０

☎
０
７
９
８
・
４
３
・
０
８
０

１
）
へ
資
料
請
求
を
。
来
所
も
可

　
怯
西
宮
市
土
地
開
発
公
社
の
宅

地
分
譲
（
高
木
西
町
、
上
田
中

町
、
津
門
住
江
町
の
計
　
区
画
）

１０

申
込
は
　
月
　
日
～
　
月
５
日

１１

２８

１２

に
。
詳
し
く
は
同
公
社
（
市
役
所

東
館
８
階
）、市
役
所
本
庁
舎
１
階

総
合
案
内
所
横
、各
支
所
・
市
民
サ

ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
、
ア
ク
タ
西
宮

ス
テ
ー
シ
ョ
ン
で
配
布
し
て
い
る

パ
ン
フ
レ
ッ
ト
ま
た
は
市
の
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
（
く
ら
し
の
情
報
→
宅

地
分
譲
）を
ご
覧
く
だ
さ
い
。問
合

せ
は
西
宮
市
土
地
開
発
公
社
（
０

７
９
８
・
３
４
・
７
２
６
２
）
へ

　
【
９
月
分
】《
市
宛
て
》
★
「
青

い
鳥
」
福
祉
基
金
へ
　
村
田
泰

造
、
毎
日
新
聞
　
鳴
尾
販
売
所
所

長
・
板
見
英
樹
、
匿
名
１
件
＝
合

計
８
万
６
３
５
８
円
　
★
ふ
る
さ

と
西
宮
・
甲
子
園
寄
付
金
へ
　
竹

村
勝
彦
、
匿
名
２
件
＝
合
計
７
万

５
０
０
０
円

　
《
社
会
福
祉
協
議
会
宛
て
》
★

善
意
銀
行
へ
　
中
殿
町
３
号
棟
自

治
会
＝
３
０
０
０
円
　
★
物
品
の

寄
付
　
匿
名
１
件
（
家
庭
用
品
）

　
　
　
　
　
　
　
　
（
敬
称
略
）

◆
市
か
ら

◆
官
公
署
か
ら

◆
そ
の
他

西
宮
市
防
災
マ
ッ
プ

届
い
て
い
な
け
れ
ば
連
絡
を

個
人
事
業
税
  第
２
期
分

納
期
限
は
　
月
１
日

１２

宇架空請求メールの例宇
　「あなたが利用したアダルト
画像サイトの料金が未納です。
ご連絡なき場合は、当社独自
の方法で（※１）身辺調査の
上、強制的に（※２）自宅ま
たは勤務先にお伺いします。
大至急ご連絡ください（※３）」

烏対応のポイント烏
（※１）メールアドレスだけで
は、「独自の方法」を用いても
住所や名前は分かりません
（※２）「強制的」にお金を取り
立てるためには裁判などで債

権を確定する必要がありま
す。勝手に取り立てようとす
ると、住居侵入罪や恐喝罪に
問われます。架空請求で実際
に取り立てに来たという相談
はありません
（※３）絶対に「連絡」しては
いけません。相手の思うつぼ
です。電話をすると着信履歴
で相手に番号が知られます
し、メールを返信すると反応
があったと認識されてしまい
ます。相手は、あなた以外に
も不特定多数にメールを送り
つけているだけなのです

メ
ー
ル
で
届
い
た
架
空
請
求
の

対
応
マ
ニ
ュ
ア
ル

煙加入の手続きについて
必要なもの手続きが必要なとき

印鑑ほかの市町村から転入した
印鑑、資格喪失証明書、年金
証書（厚生年金・共済年金等
を受給している人のみ）

職場の健康保険を脱退し
た、または被扶養者から
外れた

印鑑、国保の被保険者証子どもが生まれた
※被保険者証の即日交付を希望する場合、運転免許証
やパスポートなどの顔写真付き公的証明書が必要です
煙脱退の手続きについて

必要なもの手続きが必要なとき
国保の被保険者証ほかの市町村へ転出した
国保の被保険者証、職場の被
保険者証または職場の保険に
加入したことを証明するもの

職場の健康保険に加入し
た、または被扶養者に
なった

印鑑、国保の被保険者証、会葬御
礼ハガキまたは葬儀の領収書等、
葬祭費の振込口座の分かるもの

国保の加入者が死亡した

印鑑、世帯全員の国保の被
保険者証世帯主が変わった

　
日
本
で
は
、
全
て
の
人
が
安
心

し
て
生
活
で
き
る
よ
う
に
、
国
民

皆
保
険
制
度
（
国
民
全
員
が
何
ら

か
の
健
康
保
険
に
加
入
す
る
制

度
）
が
と
ら
れ
て
い
ま
す
。
ほ
か

の
健
康
保
険
に
加
入
し
て
い
る
人

加
入
・
脱
退
の
手
続
き
に
つ
い
て

加入時には便利な
口座振替の申込を

被
保
険
者
証
が
更
新
さ
れ
ま
す

　
西
宮
市
政
ニ
ュ
ー
ス
（
　
・
　
日
号
）
は
、
発
行
日
前
日
と
当
日
に

１０

２５

全
て
の
世
帯
と
事
業
所
の
ポ
ス
ト
へ
戸
別
配
布
し
て
い
ま
す
。

　
発
行
日
を
過
ぎ
て
も
届
か
な
い
場
合
は
、
西
宮
市
シ
ル
バ
ー
人
材
セ

ン
タ
ー（
０
１
２
０
・
７
２
・
４
８
３
３
…
午
前
９
時
～
午
後
５
時
）へ
。

市
政
ニ
ュ
ー
ス
は
戸
別
配
布
し
て
い
ま
す

１
面
か
ら
の
続
き

捌被保険者証、加入・脱退について
　国民健康保険課（0798・35・3117）
捌納付相談会について
　国保収納課（0798・35・3091）

【
問
合
せ
 】

　
保
険
料
を
口
座
振
替
で
納
付
す

る
と
、
金
融
機
関
に
行
く
必
要
も

な
く
、納
め
忘
れ
も
あ
り
ま
せ
ん
。

　
銀
行
で
の
手
続
き
の
ほ
か
、
金

融
機
関
の
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
で

口
座
振
替
の
手
続
き
が
で
き
る

「
ペ
イ
ジ
ー
口
座
振
替
受
付
サ
ー

ビ
ス
」
を
国
民
健
康
保
険
課
（
市

役
所
本
庁
舎
１
階
）
、
各
支
所
、

ア
ク
タ
西
宮
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
で
実

施
し
て
い
ま
す
。

　
※
一
部
取
り
扱
い
の
で
き
な
い

カ
ー
ド
が
あ
り
ま
す

　保険料の滞納により、納付相談が必要なため、被
保険者証を郵送できない世帯を対象に「納付相談会」
を行います。対象の世帯には事前に案内文を送付し
ます。
【日程】土曜を除く１１月２５日（火）～１２月８日（月）の
午前９時～午後５時
【場所】国保収納課（市役所本庁舎１階）
　※相談会の期間中に来庁できない人は、月曜～金
曜の開庁時間中に国保収納課に来庁してください
　※相談の結果によっては、有効期限の短い被保険
者証を交付する場合があります

焔煙納付相談会を開催煙焔
な
ど
以
外
は
、
原
則
と
し
て
住
所

地
の
国
保
に
加
入
し
な
け
れ
ば
な

り
ま
せ
ん
。

　
左
上
表
の
事
実
が
発
生
し
た
場

合
は
、
　
日
以
内
に
、
国
民
健
康

１４

保
険
課
（
市
役
所
本
庁
舎
１
階
）

ま
た
は
各
支
所
・
市
民
サ
ー
ビ
ス

セ
ン
タ
ー
、
ア
ク
タ
西
宮
ス
テ
ー

シ
ョ
ン
（
土
・
日
曜
、祝
日
を
除

く
）
に
届
け
出
て
く
だ
さ
い
。
な

お
、
事
前
に
手
続
き
を
す
る
こ
と

は
で
き
ま
せ
ん
。
ま
た
、
国
保
の

加
入
・
脱
退
手
続
き
は
、
勤
務
先

な
ど
で
は
行
わ
れ
ま
せ
ん
。
　
　

　
※
勤
務
先
の
健
康
保
険
な
ど
に

加
入
し
た
と
き
は
、
忘
れ
ず
に
国

保
の
脱
退
手
続
き
を
行
っ
て
く
だ

さ
い
。
脱
退
手
続
き
が
な
い
限

り
、
国
保
の
加
入
者
と
し
て
保
険

料
の
請
求
が
続
き
ま
す
。
ま
た
、

誤
っ
て
国
保
の
被
保
険
者
証
を
使

用
し
た
場
合
、
給
付
費
を
返
還
し

て
も
ら
う
場
合
が
あ
り
ま
す

い
ま
す
。

　【
配
布
窓
口
】
国
民
健
康
保
険

課
（
市
役
所
本
庁
舎
１
階
）
、
各

支
所
・
市
民
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ

ー
、
ア
ク
タ
西
宮
ス
テ
ー
シ
ョ
ン

キャッシュカード
でも手続き可能！

現
在
の
被
保
険
者
証

有
効
期
限
は
　
月
　
日

１１

３０

新
し
い
被
保
険
者
証

　
月
中
に
送
付

１１

被
保
険
者
証
の
カ
バ
ー
配
布
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